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POSTANOWIENIA OGOLNE

. Vouchery wydaje JSU Sp. z 0.0. z siedzibg w Jastrzebiu-Zdroju (44-335) przy ul. Rybnickiej 6. wpisana do rejestru KRS

pod numerem 0000107288, a jej NIP to 633-10-06-726 (w dalszej czesci zwana ,,Wydawcg”).

. Voucher petni role dokumentu potwierdzajgcego prawo do korzystania z ustug noclegowych lub gastronomicznych

w placédwkach zarzadzanych przez Wydawce. Przystuguje wytgcznie okazicielowi Vouchera (w dalszej czesci zwanej
,Posiadaczem”).

. Zakup Vouchera oznacza akceptacje niniejszego Regulaminu.
. Voucher nie jest srodkiem ptatniczym, kartg ptatnicza ani pienigdzem elektronicznym. Realizacja Vouchera odbywa

sie wedtug cen obowigzujgcych w dniu dokonywania rezerwacji.

. ZASADY WAZNOSCI | PLATNOSCI

. Voucher zachowuje waznos¢ przez rok od daty wystawienia. Termin waznosci jest odnotowany bezposrednio na

dokumencie.

. Jesli Voucher nie zostanie wykorzystany w okresSlonym czasie - prawo do ustugi wygasa. Z uwagi na koszty

utrzymania gotowosci operacyjnej i rezerwacje mocy przerobowych przez Wydawce, srodki wptacone za Voucher
nie podlegajg zwrotowi w przypadku uptywu terminu waznosci Vouchera.

. Voucher nie moze zosta¢ wymieniony na pienigdze — ani w catosci, ani w czesci.
. W przypadku, gdy wartos¢ ustugi jest nizsza niz wartos¢ Vouchera, Posiadaczowi nie przystuguje prawo do

otrzymania reszty w gotéwce. Pozostata kwota moze by¢ wykorzystana na inne ustugi dodatkowe w obiekcie
podczas tego samego pobytu.

. Jezeli wartos¢ ustugi przewyzsza wartos$¢ Vouchera, Posiadacz jest zobowigzany doptacié réznice gotéwka lub kartg

na miejscu.
REZERWACIJA | REALIZACIA

Aby skorzysta¢ z Vouchera, trzeba zarezerwowac termin z minimum 7-dniowym wyprzedzeniem o ile s3 wolne
miejsca. Rezerwacji mozna dokonywac przez Agentéw JSU albo bezposrednio w wybranym osrodku.

Rezerwacja dokonana na podstawie Vouchera podlega ogélnym zasadom anulacji obowigzujgcym w danym
obiekcie, zgodnie z OWUH.

Oryginat Vouchera nalezy okazac w recepcji przy meldunku (check-in), bez tego ustuga nie zostanie zrealizowana.
Wydawca nie odpowiada za Vouchery, ktére zostaty zgubione, skradzione albo zniszczone po przekazaniu ich
Posiadaczowi. Duplikaty Voucheréw nie sg wystawiane.

. PRAWA | OBOWIAZKI STRON

Osoba korzystajgca z Vouchera powinna stosowac zapisy regulaminu osrodka.

Wydawca moze odmoéwié realizacji Vouchera, jesli jest on nieczytelny, znacznie zniszczony lub wyglada na
podrobiony.

W sprawach nieuwzglednionych w tym regulaminie obowigzujg przepisy Kodeksu Cywilnego oraz ustawy o prawach
konsumenta.

Wydawca zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu z wazinych przyczyn. Do Voucherow
zakupionych przed dniem wejscia w zycie nowego Regulaminu stosuje sie postanowienia obowigzujgce w dniu ich
wystawienia.
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